
      

    
FORMAZIONE COMPORTAMENTALE 

 

  LEADERSHIP  
       Come sviluppare l’assertività e la leadership 

Durata: 16 ore suddivise in 4 mezze giornate. 

Premessa: Nel contesto attuale si tende sempre più a lavorare a contatto con altre persone 
al fine di risolvere le problematiche in maniera interdisciplinare, oppure  guidare dei 
collaboratori per raggiungere gli obiettivi assegnati. Per guidare gruppi di lavoro è necessario 
esercitare la leadership, orientando il gruppo verso il conseguimento degli obiettivi. 

Destinatari: Il corso è indirizzato a coloro che vogliono sviluppare la propria leadership per 
essere più efficaci. 

Obiettivo:  Partendo dall’assertività, fornire i principi e gli strumenti fondamentali 
per esercitare con efficacia il ruolo di leader in tutte le situazioni nelle quali è necessario 
“di fatto” svolgere questo ruolo. 

1 
L'assertività è uno stile di 
vita 
  
• L’ assertività:definizione e 

principi 
• La comunicazione assertiva 
• Le barriere all’assertività 
• Il processo di comunicazione 
• Gli strumenti per comunicare 

e la loro importanza 
• Congruenza e incongruenza 

 
 

2 
L’evoluzione della 
leadership 
  
• Leadership: storia, 

definizione ed evoluzione 
del concetto di leadership 

• Leader: si nasce o si diventa 
• Le caratteristiche per 

esercitare la leadership 
 

3 
Stili di leadership 
  
 
• I 4 stili di leadership:la scelta 

dello stile da adottare 
• Capacità-motivazione: 

definizione di capacità, 
esperienza, motivazione e 
fiducia 

• I diversi profili dei 
componenti del gruppo di 
lavoro 

• Le variabili che determinano 
lo stile di leadership da 
adottare 

 

Esercitazioni: All’interno di questo corso è previsto un manuale di esercitazioni che 
conduce a comprendere assertività e leadership; sarà proiettata parte di un film per una 
corretta analisi oggettiva dei comportamenti ed effettuati role play. 

Partecipanti: Massimo 10 persone. 

 Contatti:  info@new-workshop.it - www.new-workshop.it 
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